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บทคัดยอ 

 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศการผลิตกลวยไมสกุลหวายของศูนยสงเสริมและพัฒนาอาชีพ

การเกษตรจังหวัดสมุทรสาคร ระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาข้ึนครอบคลุมขอมูลตางๆ อาทิ ขอมูลผูใชระบบ ขอมูลกลวยไม ขอมูล

การผลิต ขอมูลการตรวจศัตรูกลวยไม ขอมูลเกษตรกร และขอมูลสถานท่ีจัดเก็บผลผลิต การวิจัยน้ีเปนการวิจัยเชิงพัฒนา 

วิธีการพัฒนาระบบสารสนเทศใชหลักการของวงจรเพ่ือการพัฒนาระบบสารสนเทศ เริ่มจากการศึกษาความเปนไปไดของ

ระบบ โดยสัมภาษณผูท่ีเก่ียวของจํานวนท้ังสิ้น 13 คน ประกอบดวย ผูบริหารศูนย จํานวน 1 คน นักวิชาการเกษตร จํานวน 2 คน 

และผูปฏิบัติงาน จํานวน 10 คน จากน้ันวิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบสารสนเทศ โดยใชโปรแกรม Microsoft SQL 

Server 2017 โปรแกรม Microsoft Visual Studio 2017 และโปรแกรมภาษา Microsoft C# 7 ภายใตระบบปฏิบัติการ 

Microsoft Windows 10  หลังจากน้ันไดใหผูเก่ียวของกลุมเดิมทดลองใชและประเมินความพึงพอใจท่ีมีตอระบบสารสนเทศท่ี

พัฒนาข้ึน ผลการวิจัยทําใหไดระบบสารสนเทศท่ีสามารถบันทึก แกไข คนหา และแสดงผลขอมูลการผลติกลวยไมสกุลหวายได

อยางสะดวกและมีประสิทธิภาพ  จากการประเมินของผูใชพบวา ผูใชมีความพึงพอใจในระบบท้ังดานการนําขอมูลเขาสูระบบ 

การคนหาขอมูล การรายงานผล และภาพรวมของระบบในระดับมากท่ีสุด 
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Abstract 

 

The purpose of this study was to develop an information system for producing Dendrobium, a 

genus of orchid, at Samut Sakhon Agricultural Occupation Promotion and Development Center.  The 

information system covered various categories of data such as system users, Dendrobium, production 

process, orchid pests, orchid growers and orchid nurseries. The study was research and development.  

The system development life cycle methodology was used, starting with a preliminary study conducted 

by interviewing a group of thirteen people, consisted of a director, two agricultural officers and ten 

workers.  The analysis, design and development of the new system were carried out accordingly.  

Microsoft SQL Server 2017, Microsoft Visual Studio 2017 and Microsoft C# 7 under Microsoft Windows 10 

operating system were used as research tools.  The evaluation of the system was then performed by the 

same group of people. The study showed that the information system allowed users to conveniently and 

efficiently store, update, retrieve and display data for producing Dendrobium at Samut Sakhon Agricultural 

Occupation Promotion and Development Center.  The evaluation by the users revealed that most users 

were satisfied with the system at the highest level in all aspects, i.e., inputting, searching, reporting and 

the overall system. 
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บทนํา 

ศูนยสงเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตรจังหวัดสมุทรสาคร เปนหนวยงานในสังกัดสํานักสงเสริมและพัฒนาการ

เกษตรท่ี 2 จังหวัดราชบุร ีกรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ ตั้งอยูเลขท่ี 39 หมู 12 ถนนเศรษฐกิจ ตําบล

ทาไม อําเภอกระทุมแบน จังหวัดสมุทรสาคร มีพันธกิจเพ่ือศึกษาและทดสอบเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมในการผลิตกลวยไมและพืช

สวน ถายทอดเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมใหแกเกษตรกรและผูสนใจ ใหบริการและสงเสริมอาชีพการเกษตรไดอยางยั่งยืน ใหบริการ

ตนพันธุและเปนศูนยกลางเครือขายกลวยไม  สําหรับยุทธศาสตรในการดําเนินงานจะสนับสนุนเกษตรกรผูปลูกกลวยไมใหมี

ศักยภาพในการแขงขัน สงเสรมิการฝกอาชีพและบริการความรูดานพืชสวน สงเสริมและใหบริการทองเท่ียวเชิงเกษตร โดยมี

วิสัยทัศนท่ีจะเปนเครือขายกลวยไมและฝกอาชีพทางการเกษตรอยางมีประสิทธิภาพ 

โครงสรางการบริหารของศูนยสงเสรมิและพัฒนาอาชีพการเกษตรจังหวัดสมุทรสาคร แบงออกเปน 5 กลุมงาน ไดแก 

1) กลุมสงเสริมและพัฒนาการฝกอบรม 2) กลุมสงเสริมและพัฒนาการผลิต 3) ฝายยุทธศาสตรการผลิตเห็ด พืชผัก สมุนไพร 

4) ฝายผลิตกลวยไม ไมดอกไมประดับ และ 5) ฝายโครงการพระราชดําริ 

จังหวัดสมุทรสาครเปนจังหวัดท่ีมีการเพาะเลี้ยงกลวยไมเปนอันดับสองของประเทศไทย (สํานักเศรษฐกิจการเกษตร, 

2563) โดยมีเน้ือท่ีเก็บเก่ียว 5,042 ไร จากเน้ือท่ีเก็บเก่ียว 20,674 ไรท่ัวประเทศ มีผลผลิต 10,245 ตัน จากผลผลิต 30,885 ตัน 

ท่ัวประเทศ จึงสอดคลองกับพันธกิจท่ีตองการใหศูนยสงเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตรจังหวัดสมุทรสาคร เปนแหลง

ใหบริการตนพันธุและเปนศูนยกลางเครือขายกลวยไม และสอดคลองกับยุทธศาสตรท่ีจะดําเนินงานสนับสนุนเกษตรกรผูปลูก

กลวยไมใหมีศักยภาพในการแขงขัน 

ในงานผลิตกลวยไมสกุลหวายของศูนยสงเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตรจังหวัดสมุทรสาคร มีนักวิชาการเกษตร

จํานวน 2 คน เปนผูกํากับดูแลและสั่งผลิตกลวยไมสกุลหวาย และมีเจาหนาท่ีจํานวน 10 คน เปนผูปฏิบัติงาน โดยนักวิชาการ

เกษตรจะสั่งการผลิตกลวยไมดวยวาจา และมีเอกสารบันทึกขอมูลแตละข้ันตอนการผลิตในรูปกระดาษ ซึ่งเจาหนาท่ีแตละคนมี

วิธีการบันทึกขอมูลท่ีแตกตางกัน เชน การกําหนดรหัสพันธุกลวยไมท่ีแตกตางกันท้ังท่ีเปนพันธุเดียวกัน ทําใหยากตอการ

สื่อสารระหวางกัน และเน่ืองจากการผลิตกลวยไมใชระยะเวลา 1-2 ป จึงจะเจริญเติบโตเต็มท่ี (จิตราพรรณ เทียมปโยธร, 

2559, 4-53) จึงอาจทําใหเกิดปญหาการชํารุดหรือสูญหายของเอกสารท่ีเก่ียวของ  ยิ่งกวาน้ันยังยากในการคนหาขอมูลตางๆ 

เชน ขอมูลการผลิต ขอมูลปญหาศัตรูกลวยไม และขอมูลการสนับสนุนกลวยไมแกเกษตรกร ทําใหผูบริหารไมมีขอมูลหรือ

รายงานท่ีถูกตอง สําหรับติดตามความกาวหนาในการผลิตกลวยไมสกุลหวายและการสนับสนุนกลวยไมแกเกษตรกรไดอยางมี

ประสิทธิภาพ  อีกท้ังไมมีขอมูลในการวิเคราะหเพ่ือพัฒนาศักยภาพของเกษตรกรในการผลิตกลวยไมสกุลหวาย  นอกจากน้ียัง

ไมมีขอมูลผลผลิตของศูนยฯ เพ่ือใหเกษตรกรเขาถึงได ซึ่งจะนําไปสูการสรางผลผลิตท่ีมีคุณภาพ และมีโอกาสสรางความ

ไดเปรียบทางการแขงขัน ซึ่งจะเปนสิ่งท่ีสรางความเขมแข็งใหแกเกษตรกร (พิชิตชัย เกิดผล, 2560) 

จากปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงเห็นความสําคัญในการพัฒนาระบบสารสนเทศการผลิตกลวยไมสกุลหวาย โดยนําเทคโนโลยี

สารสนเทศเขามาชวยในข้ันตอนการกําหนดรหัสกลวยไมท่ีสั่งผลิต บันทึกขอมูลการผลิต ขอมูลการตรวจศัตรูกลวยไม  

และขอมูลการสนับสนุนกลวยไมแกเกษตรกร เพ่ือชวยใหผูบริหารสามารถติดตามงานและคนหาขอมูลการผลิต ปญหาศัตรู

กลวยไม และจํานวนตนกลวยไมท่ีนําไปสนับสนุนแกเกษตรกร  ในขณะท่ีเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานสามารถบันทึกขอมูลการผลิต

ในรูปอิเล็กทรอนิกสไดอยางสะดวกและถูกตอง และลดความซ้ําซอนของขอมูล และเพ่ือสอดคลองกับยุทธศาสตรของกรม
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วิชาการเกษตร คือ การพัฒนาระบบสารสนเทศท่ีถูกตอง ทันสมัย เพ่ือใหเกษตรกรสามารถเขาถึงไดอยางรวดเร็ว (อรวี รื่นรมย

, 2561) 

 

วัตถุประสงค 

เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศการผลิตกลวยไมสกุลหวายของศูนยสงเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตรจังหวัด

สมุทรสาคร 

 

ขอบเขตการวิจัย 

1. ระดับการเขาถึงระบบสารสนเทศ แบงระดับการเขาถึงและการจัดการขอมูลในระบบสารสนเทศตามสิทธ์ิของ

กลุมผูใชงานในระบบ ไดแก 1) ผูดูแลระบบ 2) ผูบริหาร และ 3) ผูปฏิบัติงาน 

2. ระบบยอย (module) ประกอบด วย  1) ระบบการตั้ งค ากล วย ไม  2) ระบบการสั่ งผลิ ตกล วย ไม  

3) ระบบการสนับสนุนกลวยไมแกเกษตรกร และ 4) ระบบรายงาน 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยน้ีเปนการวิจัยเชิงพัฒนา ดําเนินการตามข้ันตอนของวงจรเพ่ือการพัฒนาระบบสารสนเทศ (System 

Development Life Cycle — SLC) (ภรณี ศรีสุทธ์ิ, 2556, 6-17) ไดแก ข้ันตอนท่ี 1 การกําหนดปญหาและการศึกษาความ

เปนไปได ข้ันตอนท่ี 2 การวิเคราะหระบบ ข้ันตอนท่ี 3 การออกแบบระบบ ข้ันตอนท่ี 4 การพัฒนาระบบ ข้ันตอนท่ี 5 การทดสอบ

และประเมินระบบ และข้ันตอนท่ี 6 การขยายขีดความสามารถของระบบ  สําหรับข้ันตอนท่ี 6 เปนข้ันตอนท่ีผูวิจัยไมได

ดําเนินการ เน่ืองจากการขยายขีดความสามารถของระบบจะตองทราบถึงความตองการท่ีเพ่ิมข้ึนขององคการ ซึ่งจะใช

เวลานานเกินกวาระยะเวลาในการศึกษา 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร ท้ังหมด 13 คน จําแนกเปน ผูบริหารศูนยสงเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตรจํานวน 1 คน นักวิชาการ

เกษตรจํานวน 2 คน และผูปฏิบัติงานจํานวน 10 คน โดยศึกษาจากประชากรท้ังหมด ท้ังในการศึกษาความตองการระบบสารสนเทศ

การผลิตกลวยไมสกุลหวายและการประเมินความพึงพอใจท่ีมีตอระบบสารสนเทศการผลิตกลวยไมสกุลหวายท่ีพัฒนาข้ึน 

2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

2.1 เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล เพ่ือศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการระบบสารสนเทศการ

ผลิตกลวยไมสกุลหวาย ไดแก แบบสัมภาษณจํานวน 2 ชุด สําหรับผูบริหาร (รวมนักวิชาการเกษตรไวในกลุมน้ีดวย)  

และสําหรับผูปฏิบัติงาน 

2.2 เคร่ืองมือในการพัฒนาระบบสารสนเทศ ไดแก 

1) ฮารดแวร ไดแก เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลท่ีมีหนวยประมวลกลาง Intel(R) Core(TM) i7-

4710HQ CPU@2.50 GHz ความเร็ว 2.50 GHz หนวยความจําหลักขนาด 16 GB และหนวยจัดเก็บขอมูลขนาด 480 GB 
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2) ซอฟตแวร ไดแก (1) ระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows 10 (2) Microsoft Visual Studio 

2017 (3) โปรแกรมภาษา Microsoft C# 7 และ (4) โปรแกรมจัดการฐานขอมูล Microsoft SQL Server 2017 

2.3 เคร่ืองมือในการประเมินระบบสารสนเทศ ไดแก แบบประเมินความพึงพอใจของผูใชท่ีมีตอระบบ

สารสนเทศการผลิตกลวยไมสกุลหวาย จํานวน 2 ชุด สําหรับผูบริหารและผูปฏิบัติงาน 

 

การกําหนดปญหาและการศึกษาความเปนไปได 

ในข้ันตอนน้ี ผูวิจัยไดศึกษาสภาพปจจุบันเพ่ือกําหนดขอบเขตของปญหา รวมท้ังศกึษาความเปนไปไดในการพัฒนา

ระบบสารสนเทศ โดยสมัภาษณผูเก่ียวของกับการผลิตกลวยไมสกุลหวายของศูนยสงเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตรจังหวัด

สมุทรสาคร มีรายละเอียดพอสรปุไดดังน้ี 

1. การกําหนดปญหา งานผลิตกลวยไมสกุลหวายในปจจุบัน สรุปปญหาไดดังน้ี 

1.1 ปญหาเกี่ยวกับผูบริหาร เน่ืองจากไมมีรายงานท่ีแสดงถึงความกาวหนาและปญหาอุปสรรคในการผลิต

กลวยไมสกุลหวายและรายงานเก่ียวกับการสนับสนุนกลวยไมแกเกษตรกร (มีเฉพาะรายงานการปฏิบัติงานประจําวันของ

ผูปฏิบัติงานเทาน้ัน) จึงทําใหผูบริหารไมสามารถติดตามความกาวหนาในการผลิตกลวยไมสกุลหวายและการสนับสนุนกลวยไม

แกเกษตรกรไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมท้ังไมมีขอมูลในการวิเคราะหเพ่ือพัฒนาศักยภาพของเกษตรกรในการผลิตกลวยไม

สกุลหวายเพ่ือการแขงขันอีกดวย 

1.2 ปญหาเกี่ยวกับผูปฏิบัติงาน เน่ืองจากในปจจุบันการจัดเก็บขอมูลตางๆ ท่ีเก่ียวกับการผลิตกลวยไม

สกุลหวายอยูในรูปกระดาษ และผูปฏิบัติงานมีวิธีการเขียนรายงานการปฏิบัติงานท่ีหลากหลาย จึงทําใหยากในการคนหาขอมูล

ตางๆ ท่ีเก่ียวของ เชน ขอมูลการผลิต ขอมูลปญหาศัตรูกลวยไม และขอมูลการสนับสนุนกลวยไมแกเกษตรกร 

2. การศึกษาความเปนไปได ผูวิจัยไดศึกษาท้ังความไปไดดานเทคนิคและความเปนไปไดดานการใชงานระบบ

สารสนเทศท่ีจะพัฒนาข้ึน สรุปไดดังน้ี 

2.1 ความเปนไปไดดานเทคนิค ศูนยสงเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตรจังหวัดสมุทรสาคร มีเครื่อง

คอมพิวเตอรท่ีใชในการปฏิบัติงาน และเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีพรอมเขาถึงระบบสารสนเทศท่ีจะพัฒนาข้ึน 

2.2 ความเปนไปไดดานการใชงาน บุคลากรของศูนยท้ังระดับบริหารและระดับปฏิบัติการมีความสนใจท่ี

จะใชงานระบบสารสนเทศการผลิตกลวยไมสกุลหวายท่ีจะพัฒนาข้ึน เพ่ือทดแทนการบันทึกขอมูลลงในกระดาษ 

 

การวิเคราะหระบบ 

ในข้ันตอนน้ี ผูวิจัยไดวิเคราะหกระบวนการผลิตกลวยไมสกุลหวายในปจจุบัน (ระบบเดิม) และวิเคราะหกระบวนการ

ทํางานของระบบสารสนเทศท่ีจะพัฒนาข้ึน (ระบบใหม) 

1. การวิเคราะหกระบวนการผลิตกลวยไมสกุลหวายในปจจุบัน โดยการสัมภาษณและพิจารณาจากเอกสาร

ตางๆ ท่ีใชบันทึกขอมูลการผลิต สรุปไดดังน้ี 

1.1 การผลิต เมื่อผูปฏิบัติงานรับคําสั่งผลิตกลวยไมจากเอกสารสั่งงานหรือทางโทรศัพท ผูปฏิบัติงานจะนํา

ตนกลวยไมท่ีตองการเพาะพันธุมาขยายพันธุ 
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1.2 การกําหนดรหัสกลวยไม ตนกลวยไมท่ีถูกนํามาขยายพันธุจะถูกกําหนดรหัสกลวยไม ในแตละปรหัส

กลวยไมจะถูกสรางข้ึนใหม แมวากลวยไมพันธุท่ีสั่งผลิตจะเคยมีการสั่งผลิตผานมาแลวก็ตาม 

1.3 ระหวางการผลิต ในแตละข้ันตอนการผลิตผูปฏิบัติงานจะบันทึกขอมูลลงในเอกสารการผลิตในรูป

กระดาษ โดยจะระบุวันท่ีผลิต วัตถุดิบท่ีนํามาผลิตในแตละข้ันตอน และจํานวนผลผลิตท่ีไดจากการผลิต 

1.4 การตรวจศัตรูกลวยไม ในแตละข้ันตอนการผลิตจะมีการสุมตรวจหาศัตรูกลวยไม เมื่อตรวจพบ 

ผูปฏิบัติงานจะบันทึกจํานวนผลผลิตท่ีพบศัตรูพืช โดยไมมีการระบุช่ือและชนิดของศัตรูพืชท่ีพบ 

1.5 การจัดเก็บผลผลิต เมื่อตนกลวยไมสามารถเจริญเติบโตไดเองในภาชนะท่ีปลูก ผูปฏิบัติงานจะนําตน

กลวยไมไปปลูกตอยังฝายจัดเก็บผลผลิต เพ่ือรอเกษตรกรมาขอสนับสนุนตนกลวยไมไปปลูก 

Start

ผูปฏิบัติงานรับคํา

สั่งผลิต

กําหนดรหัสกลวยไม

กระบวนการผลิต

วันที่ผลิต, ชื่อกระบวนการผลิต, 

วัตถุดิบ, จํานวนผลผลิต

ผลผลิตครบจํานวน

ที่ตองการ
นํากลวยไมปลูกลงภาชนะ

จัดเก็บยังฝายจัดเก็บผลผลิต

Stop

ไม

เกษตรกรขอสนับสนุนสนับสนุนกลวยไมแกเกษตรกร

ชื่อสกุลเกษตรกร, พันธุกลวยไม, 

จํานวนที่สนับสนุนเกษตรกร

ใช่

ใช

ไม

 
 

ภาพท่ี 1 กระบวนการผลิตกลวยไมสกุลหวายในปจจุบัน 
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ในข้ันตอนการผลิตกลวยไมจะพบปญหาวา กลวยไมหน่ึงพันธุอาจมีรหัสท่ีใชแทนกลวยไมพันธุน้ันมากกวาหน่ึงรหัส 

แมจะเปนกลวยไมพันธุเดียวกันก็ตาม เน่ืองจากมีการสรางรหัสใหมใหแกกลวยไมพันธุน้ันทุกครั้งท่ีมีการสั่งผลิต ทําใหเมื่อ

ตองการเรียกดูรายงานการผลิตกลวยไมพันธุน้ัน ผูปฏิบัติงานตองนําเอกสารการผลิตมาคํานวณปริมาณผลผลิตท่ีไดดวยเครื่อง

คํานวณ และเน่ืองจากชวงเวลาการผลิตกลวยไมใชเวลานานอาจพบปญหาเอกสารชํารุดหรือสูญหาย ทําใหจํานวนผลผลิตท่ีได

มักจะไมตรงตามความเปนจริง  อีกประการหน่ึง หากผูบริหารตองการเรียกดูปญหาศัตรูพืชก็จะสามารถดูไดเพียงจํานวนท่ีพบ

ศัตรูพืชเทาน้ัน ไมสามารถระบุไดวาศัตรูพืชท่ีพบเปนชนิดใด เน่ืองจากในรายงานการตรวจศัตรูพืชจะไมบันทึกช่ือและชนิดของ

ศัตรูพืช ทําใหไมมีขอมูลเพ่ือหาวิธีการแกไขปญหาศัตรูพืชใหครอบคลุมได นอกจากน้ียังพบวาไมมีการบันทึกขอมูลเกษตรกรท่ี

ขอสนับสนุนตนกลวยไมไปปลูก ทําใหไมสามารถทราบไดวาตนกลวยไมท่ีศูนยฯ ใหการสนับสนุนไปน้ัน ใหแกเกษตรกรรายใด

และตนกลวยไมท่ีเพาะพันธุน้ันสามารถเพ่ิมมูลคาใหแกเกษตรกรไดดีเพียงใด 

2. การวิเคราะหกระบวนการทํางานของระบบสารสนเทศท่ีจะพัฒนาขึ้น แบงออกเปน 2 สวน ไดแก การวิเคราะห

แผนภาพกระแสขอมูล (dataflow diagram) และการวิเคราะหระดับการเขาถึงและจัดการฐานขอมูลในระบบสารสนเทศ 

2.1 การวิเคราะหแผนภาพกระแสขอมูล เปนแผนภาพแสดงกระบวนการทํางานของระบบสารสนเทศท่ี

พัฒนาข้ึน และการไหลเวียนของขอมูลในระบบงาน ดังภาพท่ี 2 ซึ่งเปนแผนภาพบริบท (context diagram) แสดงถึงการผลิต

กลวยไมสกุลหวาย เมื่อมีคําสั่งผลิตกลวยไม ผูปฏิบัติงานจะเขาไปนําเกสรของตนพอพันธุไปวางในรังไขของตนแมพันธุ ซึ่งจะใช

เวลาประมาณ 2–2.5 เดือน กลวยไมจะออกฝก  จากน้ันนําฝกท่ีไดมาผาเพ่ือนําเมล็ดไปเพาะในขวดอาหาร โดยจะใชเวลาใน

การเพาะเลี้ยงเมล็ดเพ่ือใหแตกเปนโปรโตคอรม (กอนกลมสีเขียว) (จิตราพรรณ เทียมปโยธร, 2559, 4-55) ประมาณ 2 เดือน  

เมื่อครบกําหนด 2 เดือน จะแยกโปรโตคอรมมาถายขวดเพ่ือใหอาหารตอ ประมาณจํานวน 40 ตน/ขวด ใชเวลาประมาณ 

4-6 เดือน นําตนออนท่ีไดจากการถายขวดโปรโตคอรมมาปลูกในภาชนะ จากน้ันฝายจัดเก็บผลผลติจะนําตนกลวยไมไปจัดเก็บ

ในแปลงจัดเก็บผลผลิต ใชเวลาประมาณ 4-6 เดือน เมื่อปลูกกลวยไมจากแปลงจัดเก็บผลผลิตครบตามกําหนดเวลา  

จะคัดเลือกตนกลวยไมท่ีมีลักษณะดี (จิตราพรรณ เทียมปโยธร, 2559, 4-36) นําไปสงเสริมใหเกษตรกรเพาะปลูกตอไป 
 

ระบบสารสนเทศ

การผลิตกลว้ยไมส้กุลหวาย

ตน้กลว้ยไม้ที�เกษตรกรขอสนบัสนุน

ตน้กลว้ยไม้

ตน้กลว้ยไม้

พ่อพนัธ์ุแม่พนัธ์ุกลว้ยไมส้กุลหวาย

เมล็ดที�จะนาํไปเพาะในขวด

ขวดเพาะเมล็ดที�เป็นโปรโตคอรม์

ฝักของกลว้ยไมท้ี�ต้องการขยายพนัธุ์

ตน้กลว้ยไม้ที�ถูกผสมพนัธ์ุ
การขอสนับสนนุกลว้ยไม้

ตน้กลว้ยไม้

ส่งคืนผลผลิต

รหัสพนัธุก์ล้วยไมล้กูผสม

ประเมินความพึงพอใจ

ผลความพึงพอใจ

ฝ่ายผลิต

เกษตรกร

ฝ่ายจัดเก็บผลผลิต

ตน้อ่อนบรรจุภาชนะ

 
ภาพท่ี 2 แผนภาพบริบทของระบบสารสนเทศการผลิตกลวยไมสกุลหวาย 
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จากภาพท่ี 2 แผนภาพบริบทของระบบสารสนเทศการผลิตกลวยไมสกุลหวายจะพบวา ผูเก่ียวของ 3 ฝาย ไดแก 

ฝายผลิต ฝายจัดเก็บผลผลิต และเกษตรกร ซึ่งแตละฝายจะมีกระบวนการและความสัมพันธกับขอมูล โดยจะสามารถจําแนก

ระบบยอยจากแผนภาพบริบทได 6 ระบบ ไดแก การสั่งผลิตกลวยไมสกุลหวาย การขยายพันธุกลวยไม การผลิตกลวยไม  

การยายปลูก การสนับสนุนกลวยไม และการตรวจศัตรูพืช  ในท่ีน้ี ขอนําเสนอแผนภาพกระแสขอมูลแสดงการผลิตกลวยไม

สกุลหวาย ดังภาพท่ี 3 

 

ฝ่ายจดัเก็บผลผลิต

3.1

นาํแม่พนัธ์ุที�ถูกผสมพนัธ์ุ

ออกจากแปลงจดัเก็บ

ผลผลิต

ตน้แม่พนัธ์ุที�ถูกผสมพนัธ์ุ

ฝ่ายจดัเก็บผลผลิต

รหัสแม่พนัธ์ุที�ถูกผสมพนัธุ์รหัสสถานที�จดัเก็บ

ฝ่ายผลิต

ตน้แม่พนัธ์ุที�ถูกผสมพนัธ์ุอายุ 

2-2.5 เดือน 3.2

นาํฝักจากแม่พนัธ์ุกลว้ยไม้

สกุลหวายมาผ่านาํเมล็ด

ไปเลี� ยงในขวดใส่

สารอาหาร

ฝักที�ไดรั้บการผสมพนัธ์ุ

ขวดเพาะเมล็ด

ขวดเพาะเมล็ด

3.3

ขั�นตอนการตรวจศตัรูพืช

ขวดเพาะเมล็ดที�ตอ้งการสุ่มตรวจศตัรูพืช

ขอ้มูลการตรวจ

ศตัรูพืช

ผลการตรวจ

ศตัรูพืช

3.4

รายงานการตรวจศตัรูพืช

ผลการตรวจ

ศตัรูพืช

รายงานการตรวจ

ศตัรูพืช

 
 

ภาพท่ี 3 แผนภาพกระแสขอมูลแสดงการผลติกลวยไมสกุลหวาย 

 

ฝายผลิตนําเมล็ดจากฝกท่ีเกิดจากตนแมพันธุไปเพาะในขวดเพาะเลี้ยงเน้ือเยื่อ เมื่อตนกลวยไมงอกจึงนําขวดกลวยไม

ไปเก็บท่ีฝายจัดเก็บผลผลิต 

2.2 การวิเคราะหระดับการเขาถึงและจัดการฐานขอมูลในระบบสารสนเทศ แบงเปน 3 กลุม ไดแก 

1) ผูดูแลระบบ ทําหนาท่ีตั้งคาและกําหนดสิทธ์ิในการเขาถึงฐานขอมูล สามารถปรับปรุงขอมูลทุก

ระบบงานในระบบสารสนเทศ และสามารถเรียกดูขอมูลไดทุกรายงาน 

2) ผูบริหาร ทําหนาท่ีเรียกดูทุกรายงานในระบบสารสนเทศ 

3) ผูปฏิบัติงาน ทําหนาท่ีปรับปรุงขอมูลการผลิต ขอมูลตรวจสอบศัตรูพืช ขอมูลการสนับสนุนกลวยไม

ใหแกเกษตรกร และสามารถเรียกดทุูกรายงานในระบบสารสนเทศ 
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การออกแบบระบบ 

ในข้ันตอนน้ี ผูวิจัยไดนําขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะหระบบมาดําเนินการออกแบบระบบสารสนเทศ ดังน้ี 

1. การออกแบบโปรแกรม ผูวิจัยไดพัฒนาระบบในลักษณะของเว็บแอปพลิเคชัน (web application) เพ่ือให

ผูใชงานสามารถใชระบบสารสนเทศรวมกันผานโปรกรมเว็บเบราวเซอร Microsoft Edge, Mozilla Firefox และ Google 

Chrome 

2. การออกแบบฐานขอมูล แบงออกเปน 7 กลุม ไดแก ขอมูลผูใชระบบ ขอมูลกลวยไม ขอมูลการผลิต ขอมูล

การตรวจศัตรูกลวยไม ขอมูลเกษตรกร ขอมูลการขอสนับสนุนกลวยไม และขอมูลสถานท่ีจัดเก็บผลผลิต ดังภาพท่ี 4 

 

ระบบสารสนเทศการผลิตกลวยไมสกุลหวาย

ขอมูลผูใช

ขอมูลสิทธิ์ผูใชงานระบบ

ขอมูลกลวยไม

ขอมูลประเภทกลวยไม

ขอมูลสีของกลวยไม

ขอมูลลักษณะการออก

ชอของกลวยไม

ขอมูล

การผลิต

ขอมูลขั้นตอนการผลิต

กลวยไม

ขอมูลการสั่งผลิต

กลวยไม

ขอมูลหนวยของผลผลิต

กลวยไม

ขอมูลรายการผลิต

กลวยไม

ขอมูลสถานที่

จัดเก็บผลผลิต

ขอมูล

การตรวจศัตรู

กลวยไม

ขอมูลศัตรูกลวยไม

ขอมูลประเภทศัตรูกลวยไม

ขอมูลการตรวจพบศัตรู

กลวยไม

ขอมูลเกษตรกร

ขอมูลพื้นที่ประกอบ

กิจการ

ขอมูลสถานที่สงขาย

ขอมูลสถานที่ปลูก

กลวยไม

ขอมูลการขอ

สนับสนุนกลวยไม

ขอมูลรายการขอ

สนับสนุนกลวยไม

ขอมูลรายการสงผลผลิต

กลวยไมกลับคืน

 
 

ภาพท่ี 4 ผังโครงสรางฐานขอมูลของระบบสารสนเทศการผลิตกลวยไมสกุลหวาย 

 

3. การออกแบบสวนตอประสานกับผูใช ประกอบดวย 3 สวน ไดแก 

3.1 สวนตอประสานกับผูใชในการนําเขาขอมูล การนําเขาขอมูลของระบบสารสนเทศการผลิตกลวยไมสกุล

หวายมี 3 ระบบ ไดแก การนําเขาขอมูลรายการพันธุกลวยไม การนําเขาขอมูลการผลิตกลวยไม และการนําเขาขอมูลการ

สนับสนุนกลวยไมแกเกษตรกร ดังภาพท่ี 5 โดยหมายเลข 1 เปนการนําเขาขอมูลรายการพันธุกลวยไม หมายเลข 2 เปนการ

นําเขาขอมูลการผลิตกลวยไม และหมายเลข 3 เปนการนําเขาขอมูลการสนับสนุนกลวยไมแกเกษตรกร 
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ภาพท่ี 5 สวนตอประสานกับผูใชในการนําเขาขอมลู 

 

3.2 สวนตอประสานกับผูใชในการคนหาขอมูล การคนหาขอมูลของระบบสารสนเทศการผลิตกลวยไมสกุล

หวายมี 3 ระบบ ไดแก การคนหาขอมูลรายการพันธุกลวยไม การคนหาขอมูลการผลิตกลวยไม และการคนหาขอมูลการ

สนับสนุนกลวยไมแกเกษตรกร ดังภาพท่ี 6 โดยหมายเลข 1 เปนการคนหาขอมูลรายการพันธุกลวยไม หมายเลข 2 เปนการ

คนหาขอมูลการผลิตกลวยไม และหมายเลข 3 เปนการคนหาขอมูลการสนับสนุนกลวยไมแกเกษตรกร 

 

 

1 

2 

3 

1 
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ภาพท่ี 6 สวนตอประสานกับผูใชในการคนหาขอมลู 

 

3.3 สวนตอประสานกับผูใชในสวนรายงาน รายงานของระบบสารสนเทศการผลิตกลวยไมสกุลหวายมี

ท้ังสิ้น 12 รายงาน ไดแก 1) รายงานจํานวนตนกลวยไมท่ีผลติ (เรียงตามรหัสกลวยไม) 2) รายงานข้ันตอนการผลิตและปริมาณ

ผลผลิต (เรียงตามเลขท่ีคําสั่งการผลิต) 3) รายงานประสิทธิภาพการผลิตกลวยไม 4) รายงานการตรวจศัตรูกลวยไม (เรียงตาม

ข้ันตอนการผลิต) 5) รายงานการตรวจศัตรูกลวยไม (เรียงตามเลขท่ีคําสั่งผลิต) 6) รายงานการตรวจศัตรูกลวยไม (เรียงตาม

ศัตรูกลวยไม) 7) รายงานการสนับสนุนกลวยไมแกเกษตรกร (เรยีงตามวันท่ีใหการสนับสนุนกลวยไม) 8) รายงานการสนับสนุน

2 

3 
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กลวยไมแกเกษตรกร (เรียงตามเกษตรกร) 9) รายงานการสงคืนผลลิตกลวยไมจากเกษตรกร (เรียงตามวันท่ีสงคืน)  

10) รายงานความพึงพอใจของเกษตรกร (เรียงตามรหัสกลวยไม) 11) รายงานช่ือและรายละเอียดของกลวยไม (เรียงตามช่ือ

กลวยไม) และ 12) รายงานขอมูลการจัดเก็บกลวยไม (เรียงตามช่ือกลวยไม) โดยรายงานท้ังหมดสามารถแสดงผลไดทาง

จอภาพหรือเครื่องพิมพ และสามารถสงออกในรูปไฟล PDF, MS Excel และ MS Word ในท่ีน้ี ขอนําเสนอรายงานรายช่ือและ

รายละเอียดของกลวยไม (เรียงตามช่ือกลวยไม) ดังภาพท่ี 7 

 

 
 

ภาพท่ี 7 รายงานรายช่ือและรายละเอียดของกลวยไม (เรยีงตามช่ือกลวยไม) 

 

การพัฒนาระบบ 

ในข้ันตอนน้ี ผูวิจัยไดใชเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลทําหนาท่ีเปนเซิรฟเวอร โดยติดตั้งระบบปฏิบัติการ Microsoft 

Windows 10 และมีโปรแกรมท่ีใชในการพัฒนาระบบตางๆ ดังน้ี 

1. โปรแกรม Microsoft Visual Studio 2017 ทําหนาท่ีเปนกระดานสําหรับพัฒนาโปรแกรม เพ่ือเพ่ิมความ

สะดวกและความรวดเร็วในการพัฒนาโปรแกรม โดยมีเครื่องมืออํานวยความสะดวกตางๆ ใหเลือกใชงาน เชน การกําหนด 

Template ของหนาจอ ปุมทําการ การกําหนดสี ฯลฯ 

2. โปรแกรมภาษา Microsoft C# 7 เปนภาษาคอมพิวเตอรประเภท object-oriented programming ภาษา C# 

ไดรับการออกแบบใหทํางานกับ .NET platform มีจุดมุงหมายคือ อํานวยความสะดวกในการพัฒนาโปรแกรมในรูปเว็บแอป

พลิเคชัน 

3. โปรแกรมจัดการฐานขอมูล Microsoft SQL Server 2017 เปนระบบการจัดการฐานขอมูลเชิงสัมพันธ  

มีหนาท่ีหลักในการจัดการฐานขอมูล โดยจัดเก็บและเรียกขอมูลตามคําขอของแอปพลิเคชัน 
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หลังจากพัฒนาระบบสารสนเทศเสร็จเรียบรอยแลว ผูวิจัยไดเชาพ้ืนท่ีโฮสติง (hosting) บนระบบปฏิบัติการ 

Microsoft Windows Server 2016 เพ่ือติดตั้งระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาข้ึน และจดทะเบียนโดเมนท่ีเรียกใชงานช่ือ 

“aopdh03.info” เพ่ือใหบุคลากรของศูนยสงเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตรจังหวัดสมุทรสาคร ไดทดลองใชงานระบบ 

โดยผูใชงานสามารถใชงานบนระบบอินเทอรเน็ตผานโปรแกรมเว็บเบราวเซอร 

 

การทดสอบและประเมนิระบบ 

ในข้ันตอนน้ี ผูวิจัยไดนําระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาเสร็จเรียบรอยแลวไปเสนอตอผูบริหารและผูปฏิบัติงานของศูนย

สงเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตรจังหวัดสมุทรสาคร เพ่ือทดลองใชงานและประเมินระบบ ผลการประเมินสรุปไดดังน้ี 

1. หัวขอการนําขอมูลเขาสูระบบ ผูปฏิบัติงานสวนใหญ (รอยละ 55.00) มีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับ

มากท่ีสุด (คาเฉลี่ย = 4.55) โดยหัวขอความรวดเร็วในการนําขอมูลเขาสูระบบมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ 4.70 รองลงมาคือหัวขอ

ระบบมีการตรวจสอบความสมบูรณของขอมูลกอน 

2. หัวขอการคนหาขอมูล ผูบริหารสวนใหญ (รอยละ 58.33) มีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 

(คาเฉลี่ย = 4.56) โดยมี 3 หัวขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด 4.67 เทากันคือ หัวขอผลลัพธท่ีไดตรงกับความตองการ หัวขอความถูกตอง

ของผลลัพธท่ีไดจากการคนหา และหัวขอความรวดเร็วในการเขาถึงขอมูล  สําหรับผูปฏิบัติงานสวนใหญ (รอยละ 85.00)  

มีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสดุ (คาเฉลี่ย = 4.85) โดยมี 3 หัวขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด 4.90 เทากันคือ หัวขอผลลัพธ

ท่ีไดตรงกับความตองการ หัวขอความงายและความสะดวกในการคนหา และหัวขอความรวดเร็วในการเขาถึงขอมูล 

3. หัวขอการรายงานผล ผูบริหารสวนใหญ (รอยละ 66.67) มีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 

(คาเฉลี่ย = 4.67) โดยมี 2 หัวขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด 5.00 เทากันคือ หัวขอรายงานมีรูปแบบและขนาดของตัวอักษรท่ีเหมาะสม 

และหัวขอความรวดเร็วในการแสดงผลรายงาน สําหรับผูปฏิบัติงานสวนใหญ (รอยละ 82.50) มีความพึงพอใจโดยรวมอยูใน

ระดับมากท่ีสุด (คาเฉลี่ย = 4.83) โดยหัวขอรายงานมีรูปแบบและขนาดของตัวอักษรท่ีเหมาะสมมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ 5.00 

4. หัวขอภาพรวมของระบบ ผูบริหารสวนใหญ (รอยละ 80.95) มีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 

(คาเฉลี่ย = 4.81) โดยมี 5 หัวขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด 5.00 เทากันคือ หัวขอความครอบคลุมของเน้ือหา หัวขอความเหมาะสมใน

การจัดหมวดหมูของเน้ือหา หัวขอการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบ หัวขอประสิทธิภาพการทํางานโดยรวมของระบบ 

และหัวขอประโยชนท่ีไดรับจากการทํางานโดยรวมของระบบ  สําหรับผูปฏิบัติงานสวนใหญ (รอยละ 65.71) มีความพึงพอใจ

โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (คาเฉลี่ย = 4.66) โดยหัวขอประสิทธิภาพการทํางานโดยรวมของระบบมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ 4.80 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

การพัฒนาระบบสารสนเทศการผลิตกลวยไมสกุลหวายของศูนยสงเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตรจังหวัด

สมุทรสาคร เปนการนําเอาความรูดานสารสนเทศศาสตรไปประยุกตใชในการพัฒนาระบบการผลิตกลวยไมสกุลหวาย ซึ่งศูนย

สงเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตรจังหวัดสมุทรสาครยังไมเคยมีใชงานมากอน 

การบันทึกขอมูลรายการพันธุกลวยไม ระบบท่ีพัฒนาข้ึนสามารถลดความซ้ําซอนในการกําหนดรหัสใหแกพันธุ

กลวยไมได อีกท้ังยังงายตอการเรียกรหัสของกลวยไมแทนช่ือพันธุของกลวยไมท่ีคลายคลึงกันแตตางกันท่ีชนิดของกลวยไม 
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(species) และคุณลักษณะพิเศษ (variety) (ระพี สาคริก, 2516) โดยมีสกุลของกลวยไมใหเลือกบันทึกในลักษณะของ 

dropdown list เรียงตามลําดับตัวอักษรจํานวน 3,033 รายการ ซึ่งอางอิงตาม The Royal Horticultural Society (The 

Royal Horticultural Society, 2017) และมีเมนูใหผูใชงานสามารถเพ่ิมสกุลกลวยไมท่ีพบใหมไดภายหลัง ทําใหผูใชงานมี

ความสะดวกและลดขอผิดพลาดในการบันทึกขอมูล 

การสั่งผลิตกลวยไม ผูใชงานสามารถเรียกรหัสกลวยไมจากรายการพันธุกลวยไมน้ันข้ึนมาผลิตได แมวาจํานวน

กลวยไมจะเพ่ิมมากข้ึน แตดวยการคียขอมูลสวนใดสวนหน่ึงของกลวยไม เชน รหัสกลวยไม ช่ือกลวยไมภาษาไทยหรือ

ภาษาอังกฤษ จะใชเวลาคนหาขอมูลรวดเร็วกวาการคนหาผาน dropdown list เพราะ dropdown list จะแสดงขอมูล

ท้ังหมดข้ึนมาใหเลือก ซึ่งพบวาผูใชงานอาจเลือกช่ือกลวยไมผิด 

การสนับสนุนกลวยไมแกเกษตรกร ระบบท่ีพัฒนาข้ึนจะชวยใหผูบริหารของศูนยฯ สามารถทราบขอมูลตนกลวยไมท่ี

ใหการสนับสนุนเกษตรกรไปปลูกและสามารถติดตามผลของตนกลวยไมท่ีขยายพันธุน้ัน นอกจากน้ีระบบท่ีพัฒนาข้ึนยังมกีาร

จัดเก็บขอมูลเกษตรกรในรูปแบบท่ีศูนยฯ ตองการ ไดแก ตําแหนงท่ีตั้งสถานท่ีปลูกกลวยไม ขนาดพ้ืนท่ีปลูกกลวยไม วิธีการ

จําหนายกลวยไม และแหลงจําหนายกลวยไม ซึ่งเปนขอมูลเพ่ิมเติมนอกเหนือจากขอมูลจากระบบฐานขอมูลเกษตรกร

ผูเขารวมโครงการสงเสริมการเกษตร (กรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ, 2560) 

รายงานของระบบสารสนเทศการผลิตกลวยไมสกุลหวาย มีรายงานท่ีครอบคลุมความตองการท้ังของผูบริหารและ

ผูปฏิบัติงาน โดยสามารถเรียกดูรายงานผานหนาจอ สั่งพิมพทางเครื่องพิมพ และสงออกเปนแฟมขอมูลในรูปไฟล PDF, MS 

Excel และ MS Word ท่ีสามารถนําไฟลน้ันไปปรับแตงไดตามท่ีผูใชตองการ 

จากผลการพัฒนาระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาข้ึนจะพบวา ผูบริหารสามารถติดตามความกาวหนาในการผลิตกลวยไม

สกุลหวายและสามารถสนับสนุนกลวยไมแกเกษตรกรไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมท้ังยังสามารถวิเคราะหขอมูลเพ่ือพัฒนา

ศักยภาพของเกษตรกรในการผลิตกลวยไมสกุลหวายเพ่ือการแขงขัน  ในสวนผูปฏิบัติงาน ระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาข้ึนจะชวย

ใหผูปฏิบัติงานสามารถบันทึกขอมูลในรูปอิเล็กทรอนิกสไดอยางสะดวกและถูกตอง ลดความซ้ําซอนของขอมูล และสามารถ

คนหาขอมูลเพ่ือทํารายงานเสนอตอผูบริหารไดอยางมีประสิทธิภาพ 

นอกจากน้ี ระบบสารสนเทศการผลิตกลวยไมสกุลหวายเปนระบบท่ีออกแบบใหใชงานบนเครือขายอินเทอรเน็ต  

ทําใหผูใชงานสามารถเขาถึงขอมูลโดยงาย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ณิชาดา ปานอุทัย และลดปญหาในการจัดเก็บขอมูล

อยางไมเปนระบบ ทําใหการคนหาขอมูลลาชา ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ วิศรุต เพชรประดับ ท่ีพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือ

บริหารจัดการขอมูลท่ีมีอยูเปนจํานวนมากใหเกิดประสิทธิภาพมากข้ึนในดานของความรวดเร็ว 

 

ขอเสนอแนะ 

1.ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช การนําระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาข้ึนไปใชน้ัน จําเปนตองดําเนินการ ดังน้ี 

1.1 การเตรียมความพรอมดานระบบโครงสรางพ้ืนฐาน ศูนยฯ จะตองเตรียมพ้ืนท่ีโฮสติงท่ีมีขนาดความจุไม

นอยกวา 1 เทระไบตสําหรับถายโอนขอมูลและจดทะเบียนโดเมนเนมของโฮสติงตามช่ือท่ีศูนยฯ ตองการ หลังจากน้ันจะตอง

แจงใหผูใหบริการโฮสติงของศูนยฯ ถ ายโอนขอมูลจากโฮสติงเดิม (ท่ีผูวิจัยเชาไวเพ่ือการทดสอบและประเมินระบบ) ไปยังโฮส

ตงิท่ีเตรียมไว เมื่อการถายโอนขอมูลเสร็จ ศูนยฯ จะสามารถเรียกใชงานระบบสารสนเทศจากโดเมนใหมได  อีกประการหน่ึง 
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ศูนยฯ ควรมีการติดตั้งอุปกรณกระจายสัญญาณอินเทอรเน็ตใหครอบคลุมพ้ืนท่ีท้ังศูนยฯ ไมเฉพาะแตเพียงสํานักงานเทาน้ัน 

เพ่ือใหการใชงานระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาข้ึนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

1.2 การเตรียมความพรอมดานผูใชงาน ควรจัดการอบรมการใชงานระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาข้ึนใหแก

บุคลากรท้ังผูบริหารและผูปฏิบัติงาน เพ่ือใหมคีวามเขาใจระบบในภาพรวม รวมท้ังอธิบายถึงสิทธ์ิการเขาใชงานของผูใชงานใน

แตละกลุม เพ่ือใหผูใชงานเกิดความเขาใจรวมกันในการใชงานระบบสารสนเทศ 

1.3 การเตรียมความพรอมใหแกผูดูแลระบบ นอกจากผูดูแลระบบจะทราบถึงวิธีการใชงานระบบสารสนเทศ

ตามหัวขอ 11.1.2 แลว ผูดูแลระบบจะตองทราบเก่ียวกับรายละเอียดของระบบสารสนเทศท่ีอยูในความดูแลของโฮสติง 

รวมถึงชองทางการติดตอกับผูใหบริการเมื่อเกิดปญหาหรือมีขอซักถาม 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

2.1 การประยุกตใชกับตนไมพันธุอ่ืน เน่ืองจากระบบสารสนเทศการผลิตกลวยไมสกุลหวายท่ีพัฒนาข้ึน เปน

ระบบท่ีอาจนําไปตอยอดใชงานกับตนไมพันธุอ่ืนท่ีสามารถเพาะเมล็ดในขวดเพาะเลี้ยงเน้ือเยื่อ โดยขอเสนอใหมีการวิจัยเพ่ือ

พัฒนาระบบสารสนเทศท่ีตอยอดจากระบบน้ี เพ่ือใหสามารถนําไปประยุกตใชกับตนไมพันธุอ่ืนไดเหมาะสมยิ่งข้ึน 

2.2 การประยุกตใชในลักษณะเครือขายการผลิตกลวยไมสกุลหวาย เน่ืองจากระบบสารสนเทศการผลิต

กลวยไมสกุลหวายท่ีพัฒนาข้ึน เปนระบบท่ีใชงานภายในศูนยสงเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตรจังหวัดสมุทรสาครเทาน้ัน 

หากจะมีการนําไปใชงานรวมกับศนูยอ่ืนๆ ท่ีมีพันธกิจในลักษณะเดียวกันก็สามารถทําได โดยขอเสนอใหมีการวิจัยเพ่ือพัฒนา

ระบบสารสนเทศท่ีตอยอดจากระบบน้ี เพ่ือใหสามารถนําระบบสารสนเทศน้ีไปใชในลักษณะเครือขายการผลิตกลวยไมสกุล

หวายของศูนยสงเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตรท้ังหมด 15 แหง ไดแก ศูนยจังหวัดอุตรดิตถ จันทบุรี ขอนแกน เชียงใหม 

เชียงราย นาน ยโสธร เลย ยะลา ลพบุรี ฉะเชิงเทรา กระบ่ี สมุทรสาคร สุราษฎรธานี ระยอง และหนองคาย 
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